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Prólogo

Estimados lectores,

En 2023, Swiss Better Gold (SBG) celebró su décimo 
aniversario. Durante esta década hemos cosechado 
valiosos logros, y hemos conseguido mejoras e impactos 
considerables en las minas con las que trabajamos. 
Además, las dificultades y las lecciones aprendidas nos 
han ayudado a continuar trabajando para cumplir la 
misión de SBG de introducir mejoras sociales y 
medioambientales en las actividades mineras artesanales 
y de pequeña escala (MAPE) a través de cadenas de valor 
activas, la colaboración de nuestros miembros y el apoyo 
de SECO. En la página 16 recordamos nuestros 10 años de 
experiencia.

2023 ha sido un año muy interesante y nos complace 
compartir los aspectos más destacados en este informe. 
Cabe destacar varios acontecimientos:

SBG ha trabajado arduamente en Perú para que se pueda 
trabajar con plantas de procesamiento (véase la página 
59). Se trata de un hito importante para SBG porque nos 
permite incluir un número considerable de productores 
artesanales y de pequeña escala en la cadena de 
suministro de SBG, a los que, de otro modo, no se podría 
llegar. En Colombia, estamos desarrollando una segunda 
cadena de suministro con los "barequeros", los mineros 
de oro artesanales locales. También estamos trabajando 
en la integración de nuevos países en nuestro programa 
SBG, por ejemplo, Nicaragua.
(véase la página 63).

Hemos podido dar una considerable ayuda a través de 
una serie de proyectos sociales, medioambientales y de 
asistencia técnica en las explotaciones mineras de 
nuestros socios, algunos de los cuales figuran en este 
informe. Hemos fortalecido nuestra colaboración con 
nuestras minas asociadas, nuestros miembros e 
instituciones públicas para crear y mantener iniciativas a 
largo plazo. Creemos que la combinación de cadenas de 
suministro y proyectos nos permite contribuir mucho más 
al desarrollo sostenible (por ejemplo, el programa 
educativo en Colombia, véase la página 37).

La Asociación Suiza de Oro Responsable dio la bienvenida 
a 4 nuevos miembros de apoyo: Precious Watch Factory, 
OCIM, LVMH e Impact Finance. Estaremos encantados 
de trabajar con ellos.



©
 S

B
G

A principios de año, SBG se convirtió en miembro de 
"ISEAL", la Alianza Internacional de Acreditación y 
Etiquetado Social y Medioambiental, una red mundial de 
organizaciones que trabajan en sostenibilidad. SBG 
también ha participado activamente en varias 
plataformas multipartitas, como el Grupo de Trabajo 
Suizo sobre MAPE y el Grupo de Trabajo sobre MAPE de 
la LBMA. Ambas iniciativas apoyan a la MAPE y sus 
prácticas, y promueven el abastecimiento de MAPE y, por 
tanto, en última instancia, una mayor inclusión de la 
MAPE responsable en las cadenas de suministro globales.

Aunque el año pasado y nuestro décimo aniversario son sin 
duda momentos para recordar, también fue un año 
ensombrecido por el trágico accidente en nuestra mina 
asociada MYSAC (véase la página 9). Este accidente nos ha 
demostrado una vez más el riesgo inherente a la minería y 
la importancia de la colaboración de la industria del oro en 
la extracción de oro artesanal y de pequeña escala para 
mejorar las condiciones existentes en las minas. 

Esperamos que disfrute de la lectura y esperamos sus 
comentarios y apoyo constante.

Olivier Demierre
Presidente

Olivier Demierre
Presidente
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Unas palabras de
Projekt-Consult,
el socio ejecutor de la
Iniciativa Suiza Oro
Responsable
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Swiss Better Gold (SBG) fue creada en 2013. Desde 
entonces, se ha tenido un gran avance en el impacto 
positivo que se ha generado. Un factor importante es la 
mezcla de diferentes segmentos del sector minero con el 
que trabaja SBG. En nuestra cartera tenemos barequeros 
manuales de oro, predominantemente mujeres, en 
Colombia. Además, podemos contar con una mezcla
de minas de oro artesanales y de pequeña escala: 
subterráneas y aluviales. También trabajamos con minas 
semi-mecanizadas de pequeña escala e incluso 
operaciones más pequeñas a mediana escala. Esta 
combinación única de tamaño y tipos de actividades 
mineras genera una amplia variedad de beneficios de 
SBG para la población minera, como por ejemplo ayudas 
en efectivo y capacitación para el grupo más vulnerable,
es decir, las "barequeras", asistencia técnica acerca de 
todas las actividades  relacionadas con la minería para los 
mineros artesanales y de pequeña escala, y ayudas 
sociales, económicas y medioambientales. a las 
comunidades cercanas a las minas pequeñas y medianas.

Durante 2023, todo el oro producido y exportado a través 
de nuestras cadenas de suministro SBG se produjo sin 
mercurio. Aunque todavía hay pequeñas cantidades
de mercurio en algunos procesos de producción,
como resultado del tratamiento de los relaves que 
contienen mercurio, este mercurio se recupera 
adecuadamente y, por tanto, cumple plenamente los 
requisitos del Convenio de Minamata. Como siguiente 
paso, nos estamos centrando en eliminar también el 
mercurio de estos procesos de producción.
En cuanto a la asistencia técnica y el fortalecimiento de 
capacidades, en 2023 intensificamos los esfuerzos en 
materia de seguridad subterránea, prácticas de salud y 
seguridad en el trabajo y protección del medio ambiente 
en relación con el proceso de cianuración. También 
definimos nuestros primeros proyectos concretos de 
mitigación del cambio climático, que empezaremos a 
ejecutar el año que viene.
Estas actividades son fundamentales para SBG y 
continuarán en 2024. Además, en 2024, nos centraremos 
en el traslado de la responsabilidad de las actividades de 
la Iniciativa hacia la Asociación Suiza de Oro 
Responsable como parte de la estrategia de 
sostenibilidad a largo plazo de SBG.

Esta combinación única de 
tamaño y tipos de actividades 
mineras genera una amplia gama 
de beneficios SBG para la 
población minera.

Thomas Hentschel 
Director Ejecutivo de 

Projekt-Consult, 
Iniciativa Suiza Oro 

Responsable

Durante 2023, todo el oro produci-
do y exportado a través de nues-
tras cadenas de suministro de SBG 
se produjo sin mercurio. 

También hemos definido nuestro 
primer proyecto de mitigación del 
cambio climático, que empezare-
mos a ejecutar el año que viene.

Reporte de Impacto Swiss Better Gold 2023
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Una carta
de la London
Bullion Market
Association
(LBMA)
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Ruth Crowell
Directora Ejecutiva 

de la LBMA

Este Grupo de Trabajo pretende 
promover la inclusión de la 
producción responsable de oro 
artesanal y de pequeña escala en 
las cadenas de suministro de las 
refinerías parte de London Good 
Delivery.
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La LBMA lanzó su Grupo de Trabajo sobre Minería 
Artesanal y de Pequeña Escala (MAPE) en 2022. Este 
grupo de trabajo pretende promover la inclusión de la 
producción responsable de oro artesanal y de pequeña 
escala en las cadenas de suministro de las refinerías parte 
de London Good Delivery.

Swiss Better Gold (SBG) ha sido un participante activo e 
importante desde el principio. Con sus 10 años de 
experiencia trabajando con la MAPE en diferentes países y 
consolidando cadenas de suministro de MAPE 
responsables desde la mina hasta el mercado en Suiza, 
SBG ha podido contribuir con varias ideas y sugerencias 
valiosas, que están ayudando a lograr el objetivo de la 
LBMA de crear una demanda para la MAPE responsable.

El Grupo de Trabajo está revisando la iniciativa de la Guía 
de Oro Responsable (RGG) para identificar posibles 
obstáculos al abastecimiento de la MAPE y proponer 
enmiendas para que las incluyan en la próxima versión de 
la RGG. También está definiendo  los requisitos que 
permitirían a las refinerías de la Good Delivery List (GDL – 
Lista de Buena Entrega) abastecerse de oro de la MAPE a 
través de refinerías intermedias. Esto incluye la posible 
creación de una Good Delivery List para la MAPE, así 
como un acuerdo sobre el modo en que la LBMA podría 
eventualmente analizar las auditorías que se hacen a las 
refinerías intermedias. Además, el Grupo de Trabajo 
también está elaborando medidas e identificando 
modelos viables que fomenten la cooperación entre la 
MAPE y la minería en gran escala, y la relación entre la 
GDL y las refinerías intermedias.

El Grupo de Trabajo, al que SBG contribuye activamente, 
será fundamental para la inclusión de la MAPE en 
cadenas de suministro responsables. En última instancia, 
esto permitirá mejorar las condiciones de trabajo y de vida 
de las operaciones de MAPE y de sus comunidades, a la 
vez que alimentará la demanda de oro (de la MAPE) 
responsable en todo el mundo.

Reporte de Impacto Swiss Better Gold 2023
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El campamento Yanaquihua visto desde arriba.

El año pasado se vio ensombrecido por el trágico accidente de Minera Yanaquihua. 
Minera Yanaquihua, un productor de oro acreditado por Swiss Better Gold (SBG), que 
opera dos unidades mineras en Perú y trabaja con más de 250 productores 
artesanales que proporcionan alrededor del 30% de su producción. El 6 de mayo de 
2023, una de las unidades mineras sufrió un trágico accidente que causó 27 víctimas. 
Justo después del accidente, se activaron los procedimientos de emergencia de la 
mina y el esfuerzo conjunto de las brigadas de rescate de la mina y las autoridades 
peruanas llevaron a la evacuación de 175 mineros que se encontraban trabajando en 
el interior de la mina. Pocas semanas después del accidente, el Director Regional de 
Energía y Minas del Gobierno Regional (GREM) de Arequipa asignó la tarea de 
investigar las causas del accidente a su Departamento de Inspección. El informe 
resultante se entregó en junio de 2023 (de dominio público). En él se recoge el 
resultado de una investigación preliminar en el lugar de los hechos, exponiendo 
varias observaciones para la mina, las cuales fueron subsanadas formalmente en 
octubre de 2023.

Casi un año después del trágico accidente, las investigaciones sobre sus causas 
siguen su curso. El Fiscal ha delegado las investigaciones preliminares a la policía,
que ha presentado recientemente su informe (no disponible públicamente). Al 
momento de redactar este informe, se desconocían los resultados de la 
investigación policial. Una vez que el Fiscal publique las conclusiones, el SBG las 
evaluará y, si es necesario, adaptará e implementará nuevas medidas.

Mientras tanto, Minera Yanaquihua ha tomado varias medidas para brindar apoyo 
moral y financiero a las familias de las víctimas. Por ejemplo, ha facilitado todos los 
trámites administrativos para activar las pensiones y los seguros. Las 
indemnizaciones incluyen la continuidad del salario durante 32 meses y pensiones 
de viudedad. Las familias afectadas también han recibido asistencia de trabajadores 
sociales contratados especialmente por la mina, así como el tan necesario apoyo 
psicológico y jurídico. Además de los esfuerzos de la empresa minera para apoyar a 
los miembros de la familia, SBG está desarrollando un plan exhaustivo para atender 
las necesidades futuras de estas familias.

El trágico accidente en
Minera Yanaquihua
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Mientras tanto, SBG ya ha tomado las siguientes medidas:
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SBG colabora con Minera Yanaquihua desde 2019, poniendo énfasis en mejorar el impacto en 
materia de ESG de la mina, mediante un Análisis de Ciclo de Vida (ACV) que permita 
determinar una línea de base para las emisiones de carbono de la operación, su impacto en la 
biodiversidad y evaluar el uso del agua. La Iniciativa también contribuyó a los esfuerzos de 
formalización de más de 250 productores artesanales en la concesión de la mina y prestó 
asesoramiento técnico y apoyo financiero a Minera Yanaquihua, lo cual ha fortalecido las 
prácticas de debida diligencia de la operación sobre los mineros artesanales. Esto ha permitido 
incluir a los mineros artesanales en las cadenas de suministro de Swiss Better Gold. Además, la 
Iniciativa ayudó a la mina a obtener la certificación RJC (Código de Prácticas y Cadena de 
Custodia) en 2017, y el Código Internacional de Gestión del Cianuro (ICMI) en 2019. Se trata de 
normas reconocidas internacionalmente, con requisitos de alto nivel para este tipo de minas. 
Los auditores del RJC y del ICMI realizan periódicamente inspecciones in situ y verifican el 
cumplimiento de sus respectivos requisitos. A través del premio de impacto, SBG ha financiado 
varios proyectos sociales y ambientales en Minera Yanaquihua, entre ellos, la instalación de una 
planta de tratamiento de aguas en 2022 para reutilizar el agua procedente del proceso minero 
en la operación, y la construcción de una posta de salud en la comunidad cercana (aún en 
trámites).

Esta tragedia revela los riesgos inherentes a la extracción de oro, la fragilidad del contexto local 
y la importancia de que la industria apoye la mejora de las prácticas y las condiciones 
laborales de la minería de oro artesanal y de pequeña escala y la formalización de este 
sector. Trabajar con nuestra red de productores y reducir los riesgos es fundamental para la 
misión de mejora continua de SBG. Nuestro equipo de expertos acompaña de cerca a nuestras 
minas asociadas para implementar y mejorar continuamente las condiciones de salud y 
seguridad en las operaciones.

El accidente de Yanaquihua reafirma la decisión colectiva de todos los actores de SBG de 
apoyar y contribuir a un cambio positivo de las prácticas y condiciones de trabajo en las minas.

1. Minera Yanaquihua obtuvo la certificación Responsible Jewellery Council (RJC) en 2017. 
Véase también el párrafo siguiente.

10

Inmediatamente después del 
accidente, SBG intensificó su 
presencia in situ para llevar a 
cabo sus propios controles a 
modo de doble verificación 
complementaria a la 
certificación del Responsible 
Jewellery Council.1

En estrecha coordinación con 
la dirección y los profesionales 
de la mina, se ha puesto en 
marcha un plan de mejora 
continua, llevando a cabo una 
revisión exhaustiva de las 
prácticas de la mina. Se hizo 
hincapié en los aspectos 
relacionados con la salud y la 
seguridad en el trabajo.

En febrero de 2024, SBG 
encargó a una empresa 
auditora peruana 
especializada una verificación 
in situ específica en materia de 
salud y seguridad. Esta 
auditoría y los resultados de 
nuestro propio análisis de 
brechas, constituyen el plan de 
mejora continua sobre el cual 
se centrará la operación 
minera.

Como parte de nuestra propia 
mejora continua, SBG también 
ha revisado sus instrumentos 
de control, especialmente los 
relacionados con la salud y la 
seguridad en el trabajo.

En octubre de 2023, un equipo 
multidisciplinar de cuatro 
especialistas de SBG hizo una 
nueva evaluación de la mina.

Reporte de Impacto Swiss Better Gold 2023



GOBERNANZA
Y CAPACIDAD
ORGANIZATIVA

ASPECTO MEDIO
AMBIENTAL

ASPECTO
SOCIAL

Legitimidad
de la MAPE

Estructura de
la organización

Sin sobornos ni
corrupción

Debida
diligencia
en caso de
conflicto

No al trabajo
infantil

Salario
mínimo

Derecho a
organizarse

Seguridad en
el trabajo

Igualdad
de género

Derechos
humanos

Relaciones con
la comunidad

Manejo de
Cianuro

Cambio
Climático

Manejo de
mercurio

Gestión de
residuos

Manejo de
relaves
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Criterios SBG
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Las operaciones mineras que trabajan con Swiss Better Gold (SBG) deben cumplir
con los criterios de abastecimiento de SBG.

Estos criterios constituyen la base del enfoque de mejora continua de SBG
y garantizan la implementación de buenas prácticas definidas internacionalmente 
(organizacional, social, medioambiental) en las minas.

Los criterios están definidos por la Asociación Suiza de Oro Responsale y se ajustan a 
las normas y guías internacionales, como la Guía de Debida Diligencia de la OCDE 
para Cadenas de Suministro Responsables de Minerales de Zonas de Conflicto y Alto 
Riesgo y el Programa de Abastecimiento Responsable de la LBMA.

Los criterios de
abastecimiento Swiss
Better Gold
Mejorando prácticas
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Principales logros
de Swiss Better Gold
de 2023 en cifras

12

Proyecto de apicultura con el
apoyo de la Mina Río Rayo,
Colombia.
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3,400  kg
Premio de impacto Swiss Better Gold
generado en 2023

Swiss Better Gold
exportado en 2023 (Etapa 2)

USD 3,145,000

Exportaciones

Minas plenamente
acreditadas y
exportadoras
por país:

Número total de
operaciones mineras
que trabajan
actualmente con
SBG:

30

55
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10

Perú

Perú

25
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Colombia
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Número de operaciones
que ejecutan actualmente
proyectos con el Fondo SBG9

Premio de impacto de Swiss Better Gold reinvertido en 2023

Número de proyectos del Fondo SBG plenamente ejecutados (fechas de inicio 2022 - 2023)

Número de proyectos del Fondo SBG financiados en Colombia, Perú y Nicaragua en 2023

Total

USD 1,208,354

27

Total

24

20

Fondo Social y
Ambiental

15

7

Asistencia
Técnica

Total
Fondo Social y
Ambiental

Asistencia
Técnica

9

Fondo Social y Ambiental

USD 1,068,372 

Fondo de Asistencia Técnica

USD 139,982

Reinversión del Fondo Swiss Better Gold
Nuestros logros

Bogotá
Lima

Nuestras minas acreditadas en Etapa 2 a finales de 2023

• Tamaná 
• La Providencia 
• La Subasta 
• Reina de Oro 
• El Coral 
• Barequeros del Chocó
• Hacienda Río Rayo
• La Troja
• Tenerife
• Tamaco
• Trompetero
• El Rincón
• El Arenoso
• Busiraco
• La Estatal 
• La Antioqueña
• La Morenita
• Buenos Aires 
• Alejandría
• La Esperanza
• La Mulata
• Danta
• Santa Inés
• Lucky
• Terrazas

• Yanaquihua
• Chalhuane
• Nueva Teresita
• Antapite
• Sotrami

1

12

2

13

3

14

4

15

5

16

6

17

7

18

8

19

9

20

10

21

11

22

14Reporte de Impacto Swiss Better Gold 2023



Regla de factor 5
en el impacto social
(beneficiarios indirectos)

Número total de mineros en las
operaciones de los socios de SBG

Número de beneficiarios
directos de los proyectos
del Fondo SBG

Mineros artesanales que
participan en la cadena de
suministro de SBG

4,693

2,530

2,886
Perú

1,807

Beneficiarios indirectos

Beneficiarios

Colombia
6,777 
Asistencia Técnica: 1,522
Social y Ambiental: 5,255

Un niño da unas palabras durante la inauguración de un
nuevo sistema de agua potable en su escuela en
Colombia, un proyecto financiado por el Fondo SBG.

23,465

7,590
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2. A los mineros artesanales se les aplica una regla de factor 3.

Se calcula que por cada persona empleada directamente en una 
operación de extracción de oro artesanal y de pequeña escala, se 
mantiene a los miembros de una familia y se crean puestos de trabajo 
adicionales gracias a contratistas que trabajan en las instalaciones o en las 
cadenas de suministro locales.

Por lo tanto, aplicamos una regla de factor 5, por la cual 
calculamos que nuestros beneficiarios directos de Swiss Better 
Gold financian a un promedio de cinco beneficiarios indirectos2. 
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10 años de Swiss
Better Gold

Swiss Better Gold exportado
(Etapa 2)

16,800  kg

Premio de impacto generado

Número de proyectos financiados

Total Social y Ambiental Asistencia Técnica

USD 13,671,903 

Número total de minas a las que
hemos prestado asistencia técnica

128 operaciones mineras

5,986 
barequeros

64 48 16

Número de operaciones
que han exportado a través
de las cadenas de suministro
de SBG

43

En los últimos 10 años, SBG ha prestado asistencia
técnica a 53 operaciones mineras en Perú.
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En 2023, Swiss Better Gold cumplió 10 años. Estamos orgullosos de los 
resultados obtenidos durante esta década. Aquí algunas de las cifras más 
importantes de los 10 años de SBG:
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Evolución del
enfoque Swiss
Better Gold 

Objetivos de SBG:

Mejora continua

FASE 1 
(2013-2017) 

FASE 2 
(2017-2021)

FASE 3 
(2021-2025)
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La mejora continua es un principio clave de Swiss Better Gold (SBG). Se incentiva 
a los productores de la MAPE participantes para que mejoren continuamente 
sus prácticas. La Escalera de Mejora Continua de SBG, definida en 2018, consta 
de tres etapas a lo largo de las cuales los productores de la MAPE reciben el 
acompañamiento de los socios ejecutores de SBG para realizar mejoras técnicas, 
sociales y medioambientales adaptadas a las necesidades del productor. A lo 
largo de este proceso, los productores de la MAPE alcanzan gradualmente el 
cumplimiento de los criterios de abastecimiento de SBG y, una vez alcanzado, 
mantienen estas prácticas y hacen uso del premio de impacto de SBG. Los 
criterios de abastecimiento SBG los define el mercado y se revisan constante-
mente. Por ejemplo, en la Fase 3, añadimos "Cambio climático" como nuevo 
criterio.
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La estrategia de 
abastecimiento de SBG se 
basa plenamente en el 
cumplimiento de las 
Normas Voluntarias de 
Sostenibilidad (VSS).

2. Diálogo político con los 
gobiernos de los países 
productores.

3. Crear demanda para el oro 
de primera calidad 
procedente de la MAPE en el 
mercado suizo.

Definición de la estrategia 
de abastecimiento de SBG 
basada en un enfoque de 
mejora continua con 
cumplimiento opcional de 
las VSS.

2. Diálogo político con los 
gobiernos de los países 
productores.

3. Crear y satisfacer la 
demanda de oro de primera 
calidad procedente de la 
MAPE en el mercado suizo.

Consolidación del enfoque 
de mejora continua de SBG 
y establecimiento de 
cadenas de suministro SBG.

2.

1.1.1.

Diálogo político con los 
gobiernos de los países 
productores.

3. Difusión del conocimiento 
sobre la experiencia de SBG 
adquirida en más de 10 años 
de trabajo con MAPE. 
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CUMPLIMIENTO DE LOS
CRITERIOS BÁSICOS DE

ORO RESPONSABLE

Asistencia técnica

CUMPLIMIENTO DE 
TODOS LOS CRITERIOS
DE ORO RESPONSABLE

SEGUIMIENTO
Y MEJORA
CONTINUA

Asistencia técnica

Monitoreo

Ventas de oro a miembros
de la Swiss Better Gold

Association

Co-financiamiento de
proyectos sociales y
medioambientales

Monitoreo

Ventas de oro a miembros
de la Swiss Better Gold

Association

Co-financiamiento de
proyectos sociales y
medioambientales

1 2 3
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Escalera de mejora continua SBG

Cadenas de suministro

©
 S

B
G

1

12

2

13

3

14

4

15

5

16

6

17

7

18

8

19

9

20

10

21

11

22

18

P
ar

a 
m

ás
 in

fo
rm

ac
ió

n
 s

ob
re

 lo
s 

d
is

ti
n

to
s

ti
p

os
 d

e 
p

ro
d

u
ct

or
es

 c
on

 lo
s 

q
u

e
tr

ab
aj

am
os

, v
is

it
e 

n
u

es
tr

o 
si

ti
o 

w
eb

.

SBG empezó en 2013 con una sola cadena de suministro de una mina artesanal 
de Perú. Con los años, hemos creado más de 30 cadenas de suministro de 
productores artesanales, minas de pequeña escala y una cadena de suministro 
de barequeros de oro a través de la cual han exportado más de 5,900 mineros 
artesanales. Cuando el impacto social y medioambiental es considerable, 
también trabajamos con minas de mediana o gran escala que trabajan con la 
MAPE. Esta variedad de productores nos ha hecho examinar constantemente 
nuestro enfoque y ajustarlo a los diferentes contextos y productores locales, 
tomando siempre como base la mejora continua y nuestros criterios de abasteci-
miento SBG. Con el paso del tiempo, SBG ha ido consolidando su enfoque para 
hacer frente a la inclusión de la MAPE con un planteamiento dinámico y 
práctico, y siempre se ha marcado nuevos objetivos. En su voluntad de incorpo-
rar nuevos tipos de cadenas de suministro y expandirse a nuevos países, SBG ha 
iniciado, por ejemplo, una nueva colaboración con una operación a gran escala 
que trabaja con un gran número de productores artesanales dentro de su 
concesión en Nicaragua (véase la página 63).

La acreditación SBG abre a nuestras minas asociadas el acceso al mercado suizo. 
Los productores de la MAPE que deseen obtener certificaciones específicas 
pueden conseguirlas adicionalmente (como proceso paralelo) al mecanismo de 
acreditación de SBG.
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El recorrido de
Nueva Teresita
Una mina peruana que
exporta oro producido
de forma responsable

Alrededores de la Cooperativa
Nueva Teresita.
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La misión de Nueva Teresita es llevar a cabo un proceso
productivo de explotación aurífera dentro de nuestras
concesiones, siendo ambiental y socialmente responsables.
Nuestra visión es ser una cooperativa competitiva a nivel
nacional y ser un baluarte económico de nuestra sociedad.

Rodolfo Ccalla Vilca
Director General

El apoyo de la Iniciativa Suiza Oro Responsable ha sido
fundamental desde el principio hasta la exportación.

Marco Antonio Hilasaca 
Presidente de Nueva Teresita en 2022

Minero trabajando en una
mesa gravimétrica.
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En plena cordillera andina, la Cooperativa Minera Nueva Teresita Ltda. se 
encuentra a casi 5.000 m.s.n.m. en Ananea, al sur de Perú.

La Cooperativa cuenta actualmente con 116 socios (42 mujeres y 74 hombres). Se 
trata de una operación minera a cielo abierto que aplica métodos gravimétricos 
para la recuperación del oro. Nueva Teresita inició sus operaciones en 2005. En 
2007, la cooperativa se constituyó formalmente, y se formalizó por completo en 
2019 con el apoyo de SBG.

Desde hace más de cinco años, el equipo de implementación de la Iniciativa 
Suiza Oro Responsable acompaña y asesora a la Cooperativa. El equipo ha 
prestado asistencia técnica en todas las áreas operativas para mejorar las 
prácticas - desde las políticas sociales hasta la gestión de residuos.

Reporte de Impacto Swiss Better Gold 2023



C
on

oz
ca

 la
 r

u
ta

 d
el

 o
ro

h
ac

ia
 S

u
iz

a

©
 S

B
G

Operación minera Nueva Teresita.

Antes utilizábamos mercurio, que es perjudicial para la salud.
y el medio ambiente. Hoy utilizamos la mesa gravimétrica y
producimos oro sin mercurio.

La trazabilidad a lo largo de toda la operación permite garantizar
el origen del mineral, algo que es importante demostrar
a las autoridades locales. Nuestro cliente también la exige
en el extranjero para poder vender nuestro mineral.

Como nuestro oro solía venderse en los mercados locales a precios
muy bajos y con muchos descuentos, una de nuestras ambiciones
más deseadas era el camino hacia la exportación directa.
Hoy, nuestro oro se vende en el mercado suizo a un precio justo.

Carlos Suárez
Gerente de Trazabilidad Operativa

Richard Mamani
Asistente de Contabilidad y Trazabilidad Comercial

José Chijmapocco
Presidente del Comité de Capacitación

21

En concreto, se trataba de eliminar progresivamente el uso de 56 kg de mercurio 
al año mediante la introducción de buenas prácticas y, por último, la aplicación de 
un enfoque diferente basado en técnicas gravimétricas y en la trazabilidad.

Además, la Iniciativa acompañó de cerca a Nueva Teresita en el cumplimiento de 
la debida diligencia de la refinería y en la preparación de su primera exportación, 
un reto administrativo y logístico que duró más de un año y que finalmente se 
consiguió en octubre de 2022.
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Lo más destacado de una larga
y fructífera colaboración

Minera en operación
minera Nueva Teresita.
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Formalización: Para facilitar la inclu-
sión de Nueva Teresita en el programa 
SBG, la Iniciativa acompañó el proceso 
de formalización de la mina hasta 
lograr el pleno cumplimiento de los 
requisitos exigidos por las autoridades 
peruanas en 2019.

Apoyo a COVID-19: Durante la Pande-
mia COVID-19, el SBG apoyó a Nueva 
Teresita en la elaboración de un plan 
de seguridad contener la propagación 
del virus en la operación minera, y el 
suministro de equipos de protección 
para los mineros y la comunidad.

Eliminación total del uso de mercurio: 
Nueva Teresita utilizaba aproximada-
mente 56 kg de mercurio al año para 
producir sus barras doré. Con la ayuda 
de SBG, Nueva Teresita cambió 
completamente su proceso de 
producción, implementando tecnolo-
gía 100% libre de mercurio, como una 
mesa gravimétrica y un área de 
fundición bien equipada. Este proceso 
no sólo supuso un cambio en la 
tecnología y los equipos, sino también 
en la mentalidad y los hábitos de 
trabajo de los mineros. Por ejemplo, 
existían suspicacias sobre la posible 
disminución de la tasa de recupera-
ción y la calidad del oro producido sin 
mercurio. Este problema se resolvió 
mediante varias capacitaciones y 
estudios sobre la tasa de recuperación, 
que confirmaron que los resultados 
eran iguales e incluso mejores gracias 
a la nueva tecnología.

Implementación de un sistema de 
trazabilidad: Nueva Teresita, junto con 
SBG, implementó un sistema de 
trazabilidad que permite rastrear el 
mineral en todas las etapas del 
proceso minero. Este sistema se 

gestionó primero en papel y, con la 
ayuda del equipo de SBG, se ha 
digitalizado, lo cual facilita la gestión 
de la trazabilidad de la operación y la 
exportación de su mineral al mercado 
suizo.

Acreditación como productor de SBG:
En 2021, Nueva Teresita fue acreditada 
como productor de SBG, cumpliendo
con todos los criterios de abasteci-
miento SBG. Para entonces, el equipo 
técnico de SBG llevaba casi cinco años 
acompañando a Nueva Teresita.

Primera exportación de SBG: La 
Iniciativa ayudó a Nueva Teresita
en la preparación de su primera 
exportación, prestando asistencia 
técnica y talleres de capacitación para 
el personal encargado.
La primera exportación en octubre de 
2022 fue un gran logro. Desde enton-
ces, Nueva Teresita no ha dejado de 
exportar, gestionando el proceso por 
su cuenta.

Estudio de Análisis del Ciclo de Vida 
(ACV): SBG ha realizado estudios 
técnicos en Nueva Teresita sobre las 
emisiones de CO2 de la operación, el 
uso de agua y el impacto sobre la 
biodiversidad, con el fin de determinar 
las medidas necesarias para mejorar
impacto medioambiental de la 
Cooperativa. Se está llevando a cabo 
un estudio de viabilidad para evaluar 
cómo aplicar estas medidas.

Premio PERUMIN: Durante la 36ª 
edición del PERUMIN en 2023,
la mayor convención minera de Perú, 
el Ministerio de Energía y Minas otorgó 
un premio a Nueva Teresita, recono-
ciendo las buenas prácticas aplicadas 
por la Cooperativa.
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Colaboración entre
Nueva Teresita y SBG

Agosto
2019

Asistencia técnica y acompañamiento a cargo del SBG

Retos para la operación minera
Seguir cumpliendo los criterios SBG y poner en práctica el enfoque de mejora
continua como actividad permanente.

Foto grupal en Nueva Teresita.
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Se logra la 
formaliza-
ción con el 
apoyo de la 

Iniciativa 
Suiza Oro 

Responsable

Agosto
2020

Durante
2021

Asistencia 
por la 

emergencia 
del COVID

Eliminación 
total del uso 
de mercurio

Septiembre
2021

Acreditación 
SBG

Febrero
2022

Análisis de 
Ciclo de Vida

Octubre
2022

Primera 
exportación 

de SBG

Septiembre
2023

Premio de 
PERUMIN

Incorporar mejoras en el proceso productivo de la mina para aumentar tanto
el volumen de mineral a procesar como la cantidad de oro obtenida.
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